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Introduktion

Om EMKIT2

EU:s migrantkris har en direkt effekt pa migranters anstallningsgrad. Klyftan i arbetsmarknaden pa EU-niva mellan EU-
medborgare och migranter har 6kat sedan 2014 (Eurostat — Migrant Integration Statistics-Employment). Under de senaste atta
aren har aktivitetsgraden (% av aktivt anstallda jamfort med den totala befolkningen) for EU-28-befolkningen i lander utanfor
EU registrerat systematiskt lagre aktivitetsnivaer an EU-medborgare. Sedan 2009 har denna klyfta 6kat markbart (3%).
Arbetslosheten raknat pa kén och utbildningsbakgrund ar hogre for migrantkvinnor med Iag utbildningsbakgrund (Eurostat).
Kulturella och sociala hinder, otillrackliga fardigheter, analfabetism samt bristande mediekunskap avskracker dessa kvinnor
fran att aktivt soka jobb. Som ett resultat ar trycket enormt pa valfardssystemen och samhallet i EU-28-landerna.

EMKIT2 foreslar starkandet av migrantkvinnor med lag kompetens genom att utveckla 42 digitala verktyg for utbildare att
genomfdora innovativa workshops for att fraimja sociala, medborgerliga, kulturella och mediarelaterade kompetenser for att
uppna aktivt medborgarskap.

Detta projekt bygger pa ett tidigare framgangsrikt genomfort projekt, EMKIT. Malet med EM-KIT var att skraddarsy ett online-
verktyg for utbildare for att hjdlpa lagutbildade migrantkvinnor na aktivt medborgarskap (Active Citizenship, eller AC). EMKIT
baserades pa AC-stegen (skalan), en innovation som introducerades i EMKIT. Denna skala antyder att en kvinna som lever
isolerat (steg 1) masta ta sig igenom alla stegen i skalan for att uppna aktivt medborgarskap. Dessa steg ar:

1. Isolering

2.Gaut

3. Gad med

4. Volontdrarbete

5. Forbattra professionella kvalifikationer
6. Aktivt medborgarskap

EMKIT:s verktygssats innehaller ocksa 35 digitala interaktiva verktyg (dvs 35 aktiviteter/korta workshops) som kan
implementeras for att tillgodose migrantkvinnornas behov beroende pa var de befinner sig pa den aktiva
medborgarskapstegen.



EMKIT2 syftar till att:

1. Utveckla 3 kvalificeringsramar for Sociala och Medborgerliga kompetenser, Kulturella Medvetenheter och Uttryck, samt

Mediekunskap, skraddarsydda for den specifika malgruppen i ett specifikt sammanhang (dvs. migrantkvinnor for att na
ett aktivt medborgarskap))

2. Tillfora till de aktiviteter som erbjuds av kvalificeringsramens inldrningsresultat genom att utforma 42 nya innovativa
erfarenhetsworkshops for att starka Sociala och Medborgerliga kompetenser, Kulturella Medvetenheter och Uttryck,
samt Mediekunskap.

3. Utveckla 42 digitala verktyg till nyutvecklade workshops for utbildare for att forbattra Sociala och Medborgerliga
kompetenser, Kulturella Medvetenheter och Uttryck, samt Mediekompetenser och integrera dem i EMKIT:s befintliga
online-verktyg.

4, Introducera och utveckla ett digitalt utvarderingsverktyg och integrera det i den befintliga EMKIT-verktygssatsen for att
utvardera vilket steg av skalan den migrerande kvinnan befinner sig i och validera resultatet av processen, det vill sdga
utvardera om workshopen har hjalpt kvinnan att ga vidare till nasta steg i den aktiva medborgarskapsskalan.

Den direkta malgruppen ar utbildare/mentorer som arbetar med migrantkvinnor (dvs. utbildare inom vuxenutbildningen som
implementerar projekt finansierade av Integrationsfonder/Daphne & Justice Projects och volontarer/mentorer som arbetar pa
icke-statliga organisationer och féreningar som ger vagledning och utbildningstjanster till migranter). Utbildare kommer att dra
nytta av ett mer komplett EMKIT-verktyg som ocksa utvecklar 3 viktiga sammanhangsspecifika kompetenser.

Om kvalificeringsramarna

EMKIT2-partnerskapet utvecklade 3 riktlinjer for 3 viktiga kompetenser som migrantkvinnor bor utveckla for att uppna aktivt
medborgarskap: a) Sociala och Medborgerliga kompetenser, b) Kulturella Medvetenheter och Uttryck och c) Mediekunskap.

Kvalificeringsramarna foljer de allménna riktlinjerna for den europeiska referensramen ERF (European Reference Framework,
dar den ar tillamplig) och ar utformad enligt den europeiska kvalifikationsramen (European Qualifications Framework), uttryckt
i larandemal.

Fokuset ar att identifiera larandemalen for att migrantkvinnor ska kunna utvecklas i det nya samhallet.

Partnerskapet identifierade de viktigaste arbetsomradena (dimensioner) for varje kompetens, validerade dessa dimensioner
med experter och fokusgrupper, skapade larandemal for dessa dimensioner (kunskapsnivaer) inom Kunskap, Fardigheter och
Kompetens, och kartlade inlarningsresultaten som ska uppnas for de 6 stegen i skalan for aktivt medborgarskap.

Dessa kvalificeringsramar bildar en guide for utbildare, mentorer och radgivare som arbetar med migrantkvinnor och ger
vagledning om de larandemal som maste uppnas.

Dessutom utgor de grunden for utvecklingen av innovativa workshops for att ge migrantkvinnor mojligheten att ga fran ett
steg i AC-skalan till det nasta.



WA 1: Introduktion till kulturell medvetenhet och

uttrycksformer

Kompetens i kulturell medvetenhet och uttrycksformer innebar att ha forstaelse och respekt for hur idéer och budskap
kommuniceras kreativt i olika kulturer genom konst och en rad andra kulturella former. Det handlar om att engagera sig i att

begripa, utveckla och uttrycka egna idéer och en kansla for sin roll i samhallet pa olika satt och inom olika sammanhang.

Denna kompetens kraver kunskap om lokala, nationella, regionala, europeiska och globala kulturer och uttrycksformer,
inklusive sprak, arv och traditioner och kulturprodukter, och en forstaelse for hur dessa uttryck kan paverka varandra saval
som individens tankesatt. Det omfattar forstaelse for olika satt att kommunicera idéer mellan kreator, deltagare och publik
inom skriftliga, tryckta och digitala texter, teater, film, dans, spel, konst och design, musik, ritualer och arkitektur samt dess

sammansatta former.

Fardigheterna omfattar férmagan att uttrycka och tolka figurativa och abstrakta idéer, erfarenheter och férmagan att kdnna
empati, i relation till en rad konstformer och kulturella inslag. Fardigheter omfattar dven formagan att identifiera och
forverkliga mojligheter for 6kat personligt, socialt eller affarsmassigt varde genom konst och andra kulturella former och

férmagan att engagera sig i kreativa processer, bade som individ och kollektivt.

Det ar viktigt att ha en 6ppen installning till och respekt fér mangfalden av kulturuttryck tillsammans med en etisk och
ansvarsfull installning till intellektuellt och kulturellt 4gande. En positiv installning omfattar ocksa en nyfikenhet for varlden, en

oppenhet for nya mojligheter och en vilja att delta i kulturupplevelser.

Kulturell medvetenhet och uttryck ar en viktig kompetens for ett fritt och demokratiskt Europa. En gedigen grund och

strukturell ram inom kulturkompetens ar avgérande for 6ppna och demokratiska samhallen.

. Detta arbetsomrade fokuserar pa foljande 3 underomraden:
. Definiera kultur
o Kulturelement

. Vad ar kulturell medvetenhet och uttrycksformer



1.1 Definiera kultur

1.1.1 Definiera vad kultur ar K 2
1.1.2 Forklara begreppet kultur for andra K 2
1.1.3 Uttryck tankar om kultur S 2

1.2 Kulturelement

1.2.1 Lista olika kulturelement K 2

1.2.2 Ge exempel pa olika uppfattningar, varderingar, seder, be-
teenden och etik

1.3 Vad ar kulturell medvetenhet och kulturella uttryck

1.3.1 Beskriv kulturmedvetenhet K 2
1.3.1 Beskriv kulturella uttrycksformer K 2
1.3.3 Hanvisa till olika livsaspekter som paverkas av kulturell S 3
medvetenhet och kulturella uttryck

1.3.4 Kunna tolka hur kulturell medvetenhet och kulturella uttryck C 3

kan paverka vissa delar av din och dina vdanner och familjs liv



WAZ2: Kulturell mangfald (attityder och uppfattningar)

Kulturell mangfald, synonymt med multikulturalism, bestar av samarbeten mellan grupper fran olika kulturer och bakgrunder.

Mangfald hanvisar till kinnetecken manniskor anviander sig av for att med respekt bekrafta att "den hdr personen ar
annorlunda dn mig." Dessa kdnnetecken omfattas av demografiska faktorer (ras, kén och alder) samt varderingar och

kulturella normer.

Kulturell mangfald har blivit en viktig fraga sedan starten av det nya seklet. Omflyttningen av manniskor, till exempel genom
migration, leder till en 6kad grad av mangfald inom samhallen. Denna mangfald motsvarar vanligtvis samexistensen av
olikheter i beteende, traditioner och seder, mer exakt en mangfald av kulturer. Kort sagt ar kulturell mangfald forekomsten av

en mangd olika kulturella eller etniska grupper i ett samhalle.

UNESCO antog den universella forklaring om kulturell mangfald 2001, ett rattsligt instrument som erkdnner kulturell mangfald
som ett "gemensamt arv for manskligheten" och anser att det ar viktigt att skydda denna idé eftersom den direkt paverkar
mansklig vardighet. Dess tabell visar att mangfalden har manga sidor. De olika dimensionerna interagerar med och paverkar

varandra for att bilda en persons identitet.

De manga separata samhallen som uppstatt runt om i varlden skiljer sig markant fran varandra, och manga av dessa skillnader
kvarstar till denna dag. Uppenbara kulturella skillnader som finns mellan manniskor ar sprak, kladsel och traditioner, det finns
ocksa betydande variationer i hur samhallen organiserats, till exempel i dess delade uppfattning om moral, religios tro och satt

som de interagerar med sin miljéz.

Detta arbetsomrade fokuserar pa féljande 4 underomraden:

o Forsta kulturer och kulturella skillnader och likheter
. Kulturell mangfald och kén

o Kulturell intelligens

o Konst och kultur

! G. Ferris, D. Frink, and M.C. Galang, “Diversity in the Workplace: The Human Resources Management Challenge,” Human Resource Plannin;

no. 1(1993), p. 42.
2 Universal Declaration on Cultural Diversity, Article 1



https://en.wikipedia.org/wiki/Universal_Declaration_on_Cultural_Diversity

2.1 Forsta kulturer och kulturella skillnader och likheter

2.1.1 Lista kulturens olika dimensioner K 3
2.1.2 Kanna till de olika dimensionerna i din nuvarande miljo S 3
2.1.3 Namnge olika matvanor, religioner, seder i olika kulturer K 3
2.1.4 Forklara olika matvanor, religioner, seder i olika kulturer for andra S 3
2.1.5 Fora och delta i en diskussion om kulturella skillnader och likheter C 4

2.2 Kulturell mangfald och Genus (kon)

2.2.1 Beskriv skillnader mellan kulturer som berér kon och familj K 3
2.2.2 Ge exempel pa olika konsroller bland kulturer S 3
2.2.3 Kanna igen konsstereotyper i vardagen S 4
2.2.4 Bekampa konstereotyper C 4

2.3 Kulturell intelligens

2.3.1 Forklara vad kulturell intelligens ar K 4
2.3.2 Fa tillgang till kulturell intelligens S 4
2.3.3 Beskriv exempel pa kulturell intelligens S 4
2.3.4 Forbattra din kulturella intelligens under livet och férsok av lara av andra C 4

2.4 Konst och Kultur

2.4.1 Lista olika exempel pa hur kultur har paverkat konst K 4

2.4.2 Analysera hur manniskor fran olika kulturer uppfattar konstnarliga uttryck S 4

2.4.3 Uttryck dig konstnarligt C 5



WA3: Hemkultur kontra kultur i vardlandet

Att uppratthalla eller utvidga nationalkulturen utomlands ar en fraga som gar utéver fragor om invandring och integration.
Varje migrant utomlands ar potentiellt en foretradare for ursprungslandets kultur genom sitt dagliga beteende och

kulturforbruk.

Ursprungssamhallen haller kontakt med sina utvandrare utomlands med hjilp av olika verktyg, varav ett ar kultur. Aven om de
kanske ar medvetna om att emigranter, pa grund av migration, utvecklas i ett annat land och inom en annan kulturell miljo, ses
ursprungskulturen som viktig for att uppratthalla kopplingar till ursprungslandet, eftersom det utgor ett arv som delas

kulturens kvarvarande befolkning och platser.

Immigrationsprocessen medfor férandringar i manniskors liv, som ocksa hanvisas till den kulturella aspekten, och det ar
uppenbart att migranter oftast bar med sig ett kulturkapital (bland annat) som de kanske vill behalla, och vars paverkan pa

integration blir uppenbar pa manga satt.

Kulturella skillnader paverkar och paverkas av det integrerade och uppréatthallna systemet av sociala varderingar,
uppforandregler och accepterade beteenden som skiljer sig at fran en samhallsgrupp till en annan. Kulturella skillnader orsakar
beteende och personlighetsskillnader inom kroppssprak, tdankande, kommunikation, uppférandesatt, normer, osv. Manga
ganger leder detta till felkommunikation som skapar barridrer och konflikter. Dessa kulturella barridarer maste évervinnas och

numera riktar sig mer och mer politik till denna fraga.
Detta arbetsomrade fokuserar pa féljande 2 underomraden:

o Typer av kulturella hinder och satt att 6vervinna dem

o Konfliktlésning i interkulturell kommunikation



WA3: Hemkultur kontra kultur i vardlandet

3.1 Forsta kulturen i vardlandet

3.1.1 Beskriv hur vardlandets kultur liknar din hemlandskultur K 4
3.1.2 Beskriv skillnaderna mellan vardlandets kultur och hemlandskulturen K 4
3.1.3 Ge exempel pa likheter och skillnader mellan vard- och hemlandets S 4

3.1.4 Jamfor de tva landernas traditioner och vilka traditioner du vill ta del

Q
<

3.2 Vardagskulturen i vardlandet

3.2.1 Férklara matvanor i vard och hemland K 4
3.2.2 Samla de matvanor i hemlandet som underlattar ditt liv S 4
3.2.3 Lista det vanligaste transportsystemen i landet K 4
3.2.4 Hitta satt att skaffa och fa tag pa de produkter som underlattar S 4
Organisera din vardag i hemlandet far att bast passa dig med tanke C 4

3.3 Ackulturation (Kulturpaverkan)

3.3.1 Definiera ackulturation K 5

3.3.2 Bedom ackulturationsnivan i vardlandet S 5

3.3.3 Kunna respektera och delta i vardlandets kultur utan att for- C 5



WA4: Tvarkulturell kommunikation

Tvarkulturell kommunikation studerar olika kulturer och sociala gruppers kommunikation, eller hur kultur paverkar
kommunikation. Den beskriver det breda utbudet av kommunikationsprocesser och problem som uppstar naturligt inom
sociala kontext for individer med olika religi6s, social, etnisk och utbildningsbakgrund. | detta avseende forsoker det forsta hur

manniskor fran olika lander och kulturer agerar, kommunicerar och uppfattar varlden runt dem.

Tvarkulturell kommunikation kan ocksa hanvisa till de forsok som gors for att utbyta och formedla information med hjalp av

sprak, gester och kroppssprak. Det ar hur manniskor som tillhor olika kulturer kommunicerar med varandra.

Det finns behov av att forsta vikten i att kommunicera med en annan kultur an sin egen. Eftersom manniskor kommer att bli
mer globalt beroende av varandra ar det absolut nédvandigt att vi forstar komplexiteten i att leva i en frammande kultur.
Kommunikation 6ver kulturella granser ar svart. Bristande kunskap om seder, beteenden och varderingar resulterar i problem
som endast kan hanteras genom effektiv tvarkulturell kommunikation och interaktion. Personer fran olika bakgrund kraver
vanligtvis mer tid for att kommunicera, tala 6ppet, dela gemensamma idéer och forsta varandra, an manniskor fran samma

kultur.

Detta arbetsomrade fokuserar pa foljande 2 underomraden:

o Typer av kulturella hinder och satt att 6vervinna dem genom aktivt medborgarskap

o Konfliktlésning i interkulturell kommunikation



WAA4: Tvarkulturell kommunikation

4.1 Typer av kulturella hinder och satt att 6vervinna dem

Forsta skillnaderna i kommunikation som ett resultat av kultur K 5
4.1.2 Anvanda lamplig haptik (kroppssprak) S 5
4.1.3 Anvand lamplig proxemik (avstand) S 5
4.1.4 Forsta dina egna fordomar S 5
4.1.5 Kommunicera effektivt i en multikulturell miljo C 5

4.2 Konfliktlésning i interkulturell kommunikation

4.2.1 Lista olika typer av konflikter K 5

4.2.2 Anvanda konfliktlosningstekniker S 5

4.2.3 Kunna leda ett team for att framja konfliktldsning och pre-
sentera formanerna



WAS5: Kultur i arbete och utbildning

Kultur kan existera pa manga olika nivaer. Inom organisationer kan kulturskillnader finns inom funktionella omraden eller till
och med per arbetsgrupp. Mer allmant kan monster i beteenden och varderingar existera pa nationell eller regional niva.

Tidigare forskning har visat hur kultur varierar systematiskt mellan lander.

Kultur kan paverka arbetsplatser pa manga sitt. Den positiva effekten av olika kulturella bakgrunder kan vara olika
inlarningsstilar, olika satt att l6sa problem, olika perspektiv pa losningar och olika idéer. Negativa effekter kan omfatta
felkommunikation, kulturella barridrer och dysfunktionella anpassningsbeteenden. Kulturellt varierade anstallda har olika

asikter, tankar, overtygelser, normer, seder, varderingar, trender och traditioner.

Utbildning &r en livslang process dar manniskor lar sig nya tankeséatt och handlingssatt. Det tillhor processen for kulturinlarning

dar individen introduceras i samhallskulturen.

Skolor férmedlar selektivt varden och kunskap inom ett samhalle efter behov genom olika program. Kultur satter standarden

for sociala beteenden. For att nagon ska integreras som valutbildad manniska i ett samhalle maste de utbildas i den kulturen.

Utbildning &r en process dar samhallet genom skolor, hégskolor, universitet och andra institutioner medvetet overfor sitt
kulturarv. Utbildning ar en invigning till kulturen i det specifika samhalle dar barnet fods. Kultur &r utbildningens innehall och

paverkar skoladministrationen.

Detta arbetsomrade fokuserar pa ovanstaende fragor och presenteras inom 2 underomraden:

o Kultur i utbildning

. Kultur i arbetslivet



5.1 Kultur i utbildning

WADS: Kultur i arbete och utbildning

5.1.1 Lista likheter och skillnader i utbildningssystemet i ditt hem-

och vardland K >
5.1.2 Kunna forsta studieforvantningarna S 5
5.1.3 Utveckla en studieplan for att na utbildningsférvantningar S 5
5.1.4 Utvardera hur dina utbildningsférvantningar paverkas av kul- S 5
tur

5.1.5 Forklara utbildningssystemet i ditt vardland K 5

5.1 Kultur i arbetslivet

5.2.1 Beskriv pa vilka satt en person kan vara aktiv K 5

5.2.2 Ge exempel pa hur "normer och varderingar" kan paverka

valet av karriarvag S >
5.2.3 Se de mojligheter som kan uppsta genom kultur C 6
5.2.4 Kunna bekdampa/avfirda fordomar och normer for att géra C 6

det du vill.

*KFK= K (Kunskap/I ditt sprak), F (Fardigheter/I ditt sprak), K (Kompetenser/I ditt sprak)
*AM Niva= Aktiv Medborgarskapsniva
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